
WISe 
Wraparound with
Intensive Services

ДЛЯ СЕМЬИ

Новый способ удовлетворения потребностей детей, имеющих 
план Medicaid, с проблемами психического здоровья в штате 
Вашингтон 

Что такое WISe?
WISe (Комплексная программа психической помощи)– это 
добровольная программа, основанная на комплексном 
подходе к удовлетворению потребностей вашего ребенка. 
Она предусматривает интенсивную психиатрическую 
помощь для поддержки вашего ребенка и помогает вашей 
семье добиться ваших целей  

Задачи WISe: 
• Предоставить интенсивную психиатрическую 

помощь для поддержки вашего ребенка и вашей 
семьи в достижении благополучия, безопасности и 
укреплении отношений с вашей общиной.

• Разработать индивидуальный план лечения, исходя из 
сильных сторон и потребностей ребенка и с учетом 
культуры, ценностей, норм и предпочтений вашей 
семьи. Ваш ребенок и семья направляют и приводят 
в действие план, используя для этого команду. 
Команда состоит из естественного окружения (семьи, 
друзей и религиозных лидеров) и профессионалов, 
работающих с вашей семьей (таких как психологи, 
школьные работники, CPS и сотрудники службы 
пробации). 

• Предлагать услуги и поддержку в тех местах и в 
то время, которые наиболее удобны для вас и для 
ребенка (например, у вас дома или в общественном 
месте по вашему выбору, вечером или в выходные). 

• Находить или предоставлять ресурсы и поддержку 
вашему ребенку и семье.

• Оказывать помощь в критических ситуациях. Ваш 
ребенок имеет доступ к кризисной службе в любое 
время дня 365 дней в году. Ваш ребенок будет 
получать услуги сотрудника, который знаком с вашей 
семьей и индивидуальным кризисным планом.  При 
необходимости это может включать вмешательство в 
личном порядке в том месте, где возникла кризисная 
ситуация.  

 

Принципы WISe:
Ценностные установки WISe, помогающие улучшить 
результаты для детей
1. Голос и выбор семьи  

и ребенка
2. Комплексный подход  

(использование команды)
3. Естественное окружение,  

поддерживающее ребенка 
4. Сотрудничество
5. Поддержка дома и общины

 
Кто может пользоваться услугами WISe? 
Услуги WISe доступны для детей/подростков от 
рождения до 21 года, которые имеют право на Medicaid 
и удовлетворяют стандартам доступа к медицинскому 
обслуживанию (стандартам, которые используются 
службами психиатрической помощи для предоставления 
соответствующего уровня услуг для пациентов).  

Когда следует обращаться в WISe?
Вы можете направить ребенка для скрининга в WISe в любое 
время. Рекомендуется направить ребенка на скрининг в 
WISe в том случае, если он/она: 

• Часто обращается в кризисную линию или отделение 
скорой помощи в связи с проблемами психического 
здоровья ребенка.

• Демонстрирует поведение, которое трудно объяснить 
(убегает из дома или часто подвергается аресту из-за 
его/ее психического состояния), представляющее 
трудности для вас, других ухаживающих за 
ребенком лиц или психотерапевта/клинициста, либо 
традиционные услуги не помогают.

• Демонстрирует повышенный риск причинения вреда 
себе или окружающим.

• Нуждается в более интенсивном или основанном на 
индивидуальном подходе лечении.

• Нуждается в более гибком и основанном на 
взаимодействии подходе.

• Зарегистрирован(а) в нескольких системах (например, 
служба охраны детей (CPS), система правосудия 
по делам несовершеннолетних, служба для лиц 
с пороками развития или лечения нарушений, 
вызванных употреблением психоактивных веществ), 
и этим системам трудно оказывать ребенку 
скоординированную поддержку.

• Обучается в программе специального обучения и/
или имеет план 504 с многократным отстранением 
от занятий из-за его психического состояния или 
поведения.

6. Уважение к культуре
7. Индивидуальный 

подход
8. Использование 

сильных сторон 
9. Подход, основанный 

на результатах
10. Никаких условий и 

ограничений
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Когда услуги WISe будут предлагаться в 
моем городе или районе?
WISe будет действовать по всему штату Вашингтон к июню 
2018 года, поэтому не исключено, что эти услуги еще не 
предлагаются там, где вы живете. Направления на скрининг 
в WISe можно получить в любое время в тех округах, 
где WISe уже функционирует. Информацию о том, где 
предлагаются услуги WISe, и к кому следует обращаться, 
можно получить на сайте: www.dshs.wa.gov/dbhr/cbh-wise.
shtml.   
Если WISe еще не предлагается в той части штата, где вы 
живете, и вы считаете, что вашему ребенку может принести 
пользу психическая помощь, обращайтесь в Regional 
Support Network (RSN). Контактную информацию о RSN 
можно получить здесь: www.dshs.wa.gov/dbhr/rsn.shtml 
или в Recovery Helpline по бесплатному телефону 866-789-
1511.

Что произойдет после того, как я 
направлю ребенка?
По всем направлениям должен проводиться скрининг WISe. 
Скрининг WISe должен предлагаться в течение 10 рабочих 
дней после получения направления. Каждый скрининг WISe 
включает: 

• Сбор информации для проведения скрининга 
потребностей и сильных сторон ребенка или 
подростка (CANS), состоящего из 26 вопросов. 
Эта скрининговая проверка поможет опеределить, 
насколько реально то, что ваш ребёнок сможет 
извлечь пользу из того уровня обслуживания, который 
предлагается программой WISe. Скрининговый опрос 
можно пройти по телефону или лично.  

• Если результаты скрининга покажут, что WISe может 
потенциально принести пользу вашему ребенку, 
ребенка направят в агентство WISe для проведения 
обследования для приема в программу. 

• Если результаты скрининга покажут, что ребенку не 
подходит уровень обслуживания, предлагаемый WISe, 
его направят в другую службу психической помощи 
для удовлетворения его потребностей.

Каждая семья уникальна. 
Каждое решение носит 
индивидуальный характер.

https://www.dshs.wa.gov/bhsia/division-behavioral-health-and-recovery/regional-support-networks-rsns-services-information

